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Un outil de communication

Le rapport sur le Prix et la Qualité du Service est un outil
de communication entre les élus de la collectivité en
charge du service et les usagers, élaboré dans un but de
transparence de la gestion du service. Sa rédaction et
sa communication relèvent de la responsabilité du maire
ou du président de I'Etablissement Public de
Coopération I ntercommunale.

ll doit être présenté dans les g mois qui suivent la clôture
de I'exercice concerné. Dans les groupements
intercommunaux, il est ensuite transmis à chacune des
communes adhérentes pour être présenté aux conseils
municipaux avant le 31 décembre.

Cadre réglementaire du rapport

Le Rapport sur le Prix et la Qualité du Service de
I'Assainissement collectif a été instauré par la loi
n'95-101 du 2 février 1995 relative au renforcement de
la protection de I'environnement. Son contenu qui était
auparavant défini par le décret du 6 mai 1995 a été
modifié par les décret et arrêté du 2 mai 2007.
L'ensemble des textes afférents à ce document est
désormais regroupé aux articles L 2224-5, L 1411-13 à
17, D 2224-2 à 5 et annexes V et Vl du Code Général
des Collectivités Territoriales.

Article L 2224-5

Le maire présente au conseil municipal ou le président de
I'établissement public de coopération intercommunale
présente à son assemblëe délibërante un rapport annuel sur le
prix et la qualité du service public d'eau potable destinë
notamment à l'information des usagers.
Ce rapport est prësenté au plus tard dans les six mois qui
suivent la clôture de I'exercice concerné.
Le maire y joint la note établie chaque année par l,agence de
l'eau ou l'ffice de l'eau sur les redevances figurant sur la
facture d'eau des abonnës et sur la réalisation de son
p rogramme pluriannue I d' intervention.
Le rapport et I'avis du conseil municipal ou de l'assemblée
délibérante sont mis à la disposition du public dans les
conditions préwes à I'article L. 141 I -13.
Un décret /ixe les indicateurs techniques et /înanciers /igurant
obligatoirement dans le rapport prévu ci-dessus ainsi que, s,il
y a lieu, les autres conditions d'applicalion du présent article.
Les sentices d'assainissement municipaux, ainsi que les
services municipaux de collecte, d'évacuation ou de traitement
des ordures ménagères sont soumis aux dispositions du
prësent article.

ll est adopté par l'assemblée délibérante, transmis au
préfet et consultable en mairie, les communes (et
groupements intercommunaux) de plus de 3 500 h ayant
en outre une obligation d'affichage (L 1411-13 et
suivants).

Dans les communes de plus de 10 000 h et les
groupements de plus de 50 000 h, le rapport est
examiné par la Commission Consultative des Services
Publics Locaux (L 1413-1), composée de membres de
l'assemblée délibérante et de représentants

d'associations locales. Cette présentation à la CCSpL
permet de prendre en compte les attentes des usagers.

Préalablement à l'adoption par I'assemblée Çe ce
rapport dit (RPQS >, I'assemblée a pris acte en cas de
gestion déléguée du service du rapport annuel du
délégataire (RAD), que celui-ci aura remis à la
collectivité au plus tard le 1"' juin (L 1411-3 et R 1411-7).
Ce rapport est distinct de celui de la collectivité. Les
informations et données qu'il contient sont bien entendu
exploitables par la collectivité pour rédiger son
( RPQS >. La CCSPL examine également le rapport du
délégataire.

Rapport relatif au prix et à la qualité du service public
d'assainissement collectif pour I'exercice 2022
présenté conformément à I'article L.2224-S du Code
Général des Collectivités Territoriales.
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RAppoRT SUR LE PRIX ET LA QUALITÉ DU SERVICE DE L'ASSAINISSEMENT COLLECTIF - ANNÉE 2022

CARACTERISATIOI{ TECHNIQUE DU SERVICE

ORGANISATION DU SERVICE

La Communauté d'Agglomération Béziers
Méditerranée (CABM) exerce la compétence
complète assainissement collectif (collecte +
transport + dépollution + élimination des boues)

Définition des missions

Collecte:
La mission de collecte consiste à collecter les eaux

usées et unitaires au droit des branchements des

abonnés et à les acheminer jusqu'aux réseaux de

transport ou aux usines de dépollution.

Transport:
La mission de transport consiste à assurer le

transport des eaux usées et unitaires depuis l'aval

des canalisations de collecte jusqu'à des usines de

dépollution ou à des points de livraison à un autre

service. ll n'y a pas d'abonnés directement

desservis.

Dépollution:
La mission de dépollution consiste à assurer le

traitement des eaux usées et unitaires en vue de

leur rejet au milieu naturel dans le respect de la
réglementation. Elle peut comprendre le rejet lui-

même.

Existence d'une CCSPL : OUI
Existence d'un règlement de service : OUI

PRÉSENTATION DU TERRITOIRE
DESSERVI EN 2022

La communauté d'agglomération de Béziers
Méditerranée s'étend sur une superficie de 303
km'.

La Communauté d'Agglomération Béziers
Méditerranée regroupe 17 communes à savoir:

Alignan du Vent, Bassan, Béziers, Boujan sur
Libron, Cers, Corneilhan, Coulobres,
Espondeilhan, Lieuran les Béziers, Lignan sur
Orb, Montblanc, Sauvian, Sérignan, Servian,
Valras Plage, Valros, Villeneuve les Béziers

Selon les derniers chiffres de I'INSEE
(populations légales 2020 entrant en vigueur le

1er janvier 2023), la population totale de la

Communauté d'agglomération Béziers
Méditerranée s'élève à 127 786 habitants.

COMMUNAUTÉ O'EGCI-OIUÉUNOU BÉZIERS MÉDITERRANÉE 1



RAPPORT STJR LE PRIX ET LA QUALITÉ DU SERVICE DE L'ASSAINISSEMENT COLLECTIF. AI\NÉE 2022

MODE DE GESTION DU SERVICE

Les communes sont gérées de la façon suivante

Bassan

Béziers

Boujan sur Libron

Cers

Corneilhan

Espondeilhan

Lieuran les Béziers

Lignan sur Orb

Sauvian

Sérignan

Servian

Valras Plage

Villoneuve les Béziers

Alignan du Vent

Coulobres

Montblanc

Valros

Affermage
L'Eau de Béziers

Méditerranée Suez

0110112017

011o1t2018

31t',t2t2026

10 ans

9 ans

Commune r Mode de gestion Exploilation réalisée par
contrat

Fin de
contral Durée

Début du

COMMUNAUTÉ O'ECCIOùTÉRATION BÉZERS MÉDIERRANÉE 2



RAppoRT suR LE pRrx ET LA euALITÉ nu snnvrcn DE L'ASSAINISsEMENT coLLEcrrF - annÉn zozz

POPULATION DESSERVIE

Elle est estimée à 121 762 habitants (elle comprend
la population raccordée et celle qui est raccordable).
Population permanente : 121 762 hab.

NOMBRE D'ABONNENTENTS

OUVRAGES D'EPURATION DES
EAUX USÉES

Au 31 décembre 2O22,les stations d'épuration sur le
territoire de la CABM se répartissent de la façon
suivante :

du Vent 3 000

Béziers 219 400
:Sauvian - Villeneuve les
:Béziers

5 000

Coulobres 560

Espondeilhan 'l 800

Lieuran les Béziers 4 500 Bassan

Lignan sur Orb 6 000 ,Corneilhan

Montblanc 7 000 Valros

53 000

Nombre d'abonnements

Evolulion N/N-I

52 480

2,33 %

53 972

2,U%

55 200

2,22%

Evdution du nornhe d'abqlnemefi & 2ol2 à 2022

5l i)r)O

5ô 00lJ

32, iûC

irO 00C

9erlg!l"l
Servian 8 000

4e ûu)

RESEAU DE COLLECTE

o Linéaire des canalisations de collecte
et de transport des eaux usées

, 556 558 568

Servian (Lagunage) 600

QUANTTTÉ DE BOUES TSSUES DES
OUVRAGES D'ÉPURATION

Quantité de boues issues des stations d'épuration

ltMSl

Tgnlage q9 Qo999 nro{ulleq (tMs) : 2 732 2297 2406

46 t)C{i

.1i. (j}t.)

2!,\ 17 2{iLt\ 201!1 2r2t) 202r

Réseau

Réseau unitaire 163 163 162

Total 719 721 730

Les travaux engagés au cours de I'exercice sont
synthétisés au chapitre financement des
investissements.

o Nombre de branchements

Nombre de branchements 59 849

Commune Capacité (EH)
Autres communes

raccordées

Abonnements : 2020 2021 2022

Station d'épuration 2020 202',1 2022

Linéaire (en km) 2020 2021 2022

2022

3COMMUNAUTÉ O'ICCI-OIUÉMNON BÉZIERS MÉDIERRANÉE



RAPPORT SUR LE PRIX ET LA QUALITÉ DU SERVICE DE L'ASSAINISSEMENT CoLLECTIF. ANNÉE 2022

TARIFICATION DE L'ASSAINISSEMENT ET RECETTES DU
SERVICE

PRIX DU SERVICE DE
L'ASSAINISSEMENT COLLECTIF

Le prix du service comprend un abonnement (ou
partie fixe) et une partie proportionnelle à la
consommation d'eau potable.
Pour les abonnés non mensualisés, l'abonnement
est facturé d'avance semestriellement, les volumes
payés après consommation (sur la base d'une
estimation pour la première facture semestrielle, et
au vu du relevé annuel des compteurs pour la
seconde).

LE PRIX DE LTASSAINISSEMENT
COLLECTIF

1,es € 
?s?:80 €

Multiplier par 120 pour obtenir le coût TTG

2,06 € 247,20 €

RECETTES D'EXPLOITATION

' Receffes de la collectivité

Recettes liées à la facturation du service de I'eau aux
abonnés pour les communes

En délégation 4 503 730,68 € 5 430 465,75 €

5 430 465,75 €Totel 4 503 730,68 €

Autres recettes

Prime pour
versée par I'Agence
de I'eau

593 201,46 € 51 3 770,18 €

Total S93 20i,46€ 513 770,18 €

Total des recettes

En délégation 5 944 235193 €

5 944 235,93 €

Recetfes de I'exploitant

du service I 007 270,00 € I 445 100,00 €
Qe legq qq4 q!o11és
Aux travaux (branchements
nqufq)

Produits accessoires

Matières de vidange
lotal des recettes
d'9\plgllation

Volumes facturés

Volumes facturés (m3) 7 424 823 7 619 487

s 096 932,14 €

5 096 932,14 €

'l t:!) ...

r ilil tl

'! .)t1 t:.

. :ii r ,:.

i .: : 1",

L.':') ta:.

151 400,00€ 190 190,00€

358 000,00 € szz zso,oô ê
34 q20,00 € 4s 020,00 €

I 551 190,00 € , I 058 040,00 €

:t1).1.7 2*1.3 2*19 2{}2e i9?! 2t}?2 2û?_r

Prix du ms au ler janvier 2023 pour un
abonné consommant 120 m3 :

247,20 € TTC/n3.

Montants 2022Montants 2021

Coût TTC EU

Au 1er ianvier 2022

m' Total TTC EU pour 120 m3

Montants 2021 Montants 2022

Coùt TTc El.J r 120 m3m'

Au 1er ianvier 2023

Total TTC EU
Montants 2022Montants 2021

Montants 2021 Montants 2022
Montants des recettes

liées

COMMUNAUTÉ O'ACCIOIIIÉRATION BÉZIERS MÉDIERRANÉE 4



COLLECTIF . ANNÉ82022

PRIXET LA QUÀLITÉ DU SERVICE DE
RAPPORT SURLE

Ce taux est défini comme le nombre d'abonnés du

service Public d'assainissement collectif raPPorté au

nombre Potentiel d'abonnés de à zone relevant de

l'assainissement collectif dans I'agglom ération

d'assainissement au sens de l'arti cle R 2224-6 du

Code général des collectivités territoriales

On estime qu'un abonné est desservi par un réseau

d'assainissement dès lors qu'un réseau existe devant

son immeuble'

Taux de desserte 95'60% 95,90% 96,31%

INDICATEURS DE PERFORMANCE

Cet indicateur permet d'apprécier l'état d'équipement

de la population et ol-'"uiu'" I'avancement des

oolitiques de raccord;;;t pour les 'abonnés

HîIîË" ""'ui"" 
d'assainissement collectif' 

^'
Lîffii"Ëie ta cottectivité en charge'du- servtce

doit avoir fait t,obiet o,u,i)"À"s" d'assàinissement, à

savoir une délimitatron 
-à"'" ton"t relevant de

l'assainissement "orreciir 

-Li 
celles relevant de

i'âtt"i"itt"tent non collectif '
r***,,*''ffi;ff, ' 

o

d'assainissement
ffiil;;:;"; procédure de mise à jour du plan 5 5

cles réseaux 
{')

iilË;" des 15 points précédents 3st111ssaire
;;;;;;;""oir aiouter les Points suivants :

TAUX DE DESSERTE PAR LBS RÉSEAUX DE INDI
GESTI

CE DE CONNAISSA NCE ET DE

ONPATRIMONIALE DU RÉSEAU

COLLECTE DES EAUX USÉES

Cet indice est défini par l'arrêté du 2 décembre 2013

modifiantl'arrêtéouz*JizooTrelatifu'u*lTf'tt
annuels sur le prix 

"t 't 
iuJite des services publics

i:"r" o"iànr" et d'assainissement'

'éseaux identifiant les

ffi,*îilïf des réseauxrnen,i::ffirlX :"i"JlJi 1s 15

iiif ::J':$'"X,'",Àlloé:çi,.oJioË!Ë;;Ëàué'"n'
iài"ig"eF 'aumoins11l"", nécessaire pour que le
Un total de 30 Points

service puisse bénéfi"i"' a"s points supplémentaires

L'

15 15

suivants :

I ^ nlân cles réseaux comporte une information

::^:li:.,ffi'""pl""i."nt l'altimétrie '9"t' ts 0

h3:l.,î.nr xr"tli:i,1'd": j:'""::",:;:"
t-ocatis'ation et . 

descrlpro" 

"ni"" 
po"i"" 

-d" 10 10

"nnexeslPoste" 
de relev(

fr*'fr."l,;iti,f$-t;.*t'ffiiî*:i:î 
.' 10

t*rlm*U't":::'Ë+""iï'T*i'i! 10 10

I''",,ltiln,u,..u légupitYl-" ::1"":ilï,*:"it"i""i:::ïl 10 10

ffi:Ë,.":Fn, 
*'ou"J"iXii'"il'll"''ËnioiriL'ion'' "

t"*î".:iii11u:l;",u"'ruii[**:+,. 10

ies oates des inspectrons î tLI'-iep"r"tionr o,
notamment Par camera'

ffiÊ,i*î',r,iH,{,.*ÉL:*:- 
ch ffré 1o 1o

5

2022| 2020
' 2021

'i 2022

coMMuNAurÉ o'necuotvtÉnffi oH eÉztens ruÉotreRRnnÉe

Valeur de I'indice
105



RAPPORTSUR LE PRIX ET LA

Collecte des effluents

Conformité de la performance épuratoire

sgjJToRMrrÉ DE LA col-LEcrE DESEFFLUENTS

Conformité aux prescrir
du décret s4-46ti." . j,i,Ï"i;nifl:'oï .en 

apprication

s;;J:i:ilE:r est rourni par re service charsé de ra Igy_EE DE PorNrs DU RÉSEAU DECO-LLECTE NÉCESSTTANT DES
lJlERyENrroNs **t q uË*îï, o,cURAGE pAR 1oo xvr du Rïsil;"
Cet indicateur donne un éclairage sur l,état et le bonronctionnement du réseau de c;le;Ë;;;iusées.
Est recensé le nombr
collecte-;;' ';J;"ijÎ^3"'o:i"ts du réseau de
necessitant au moins;11.-lultJaire 

ou séparatif)

grru":.il*:i1,"ri,,,":lIJË,{t:Ëî#

QUALTTÉ DU SERVICE DE L, COLLECTIF'

Taux de (pour 1habitants

de curage
fréguen!

des

- aruvÉn zozz

2,75 : 4,49

0,74o/o O,l2o/o 0,63%

0n

, oui

coj,i F_o R ùt tTÉ DES ÉQ U I p e iv n ivrsD'EPURATION

Conformité aux prescrir
du décret s4-46dd, 3 r.,iiÏ,"ËeXfl:ffiu"' 

apprication

s;;J:i:ilE:r est rourni par re service charsé de ra

CONFORMITÉ DE I,A P-ERFORMANCE DESOUVRAGES D,ÉPUR,{TION

i;::î[1;-1â#:ï'','ïfl"ËnX"jïffi 
u"'app,ication

TAUX MOYEN DE REN_OUVELLEMENT 
DESRESEAUX DE COLLECTE DES EAUX USÉES

ll a pour but de comoléter. l,information sur la qualitéde ta sestion pahimonialg 
9, "Ërî""î#; 0",.l'indice de connaissance. et de gestion patrimonialedes réseaux de collecte des eaux usées.j:::l és?t au 

.quotient du.tinéaire moyen annuet dureseau de collecte hors_ branchàr"-ntl"rJnoJ*re"(ou réhabilités) sur les 5 dernières années par lalongueur du réseau de collecte hors brancheràntr.
TAUX DE BOUES ISSUES DES OUVRAGESD' EP.URATIoN ET ÉvIc urns G iôî;;,
Ir_LlPfEs coNFoRi\,tES A LAREGLEMENTATION

TAUX DE DÉBORDEJVIENT DES EFFLUENTSDANS LES LoCAUX DES us,tôr.iï "".
Cet indicateur a oc
av"ron"tionn-uir;rfi i"J,:,;:"ff ,":ïi,,,Lï.,;:sont pas responsables à titre individl

Le nombre de débordements et d,inondationscorrespond au t

1i" 1 ",i, liti " " 
i". 

"".1l:.1 Ë",. o i"',, 
" 

o1 "[??1ïou non du service. Le,taui o"-JeoàioËrnii urt:l.j:i, en 
.rapportant te..nombre de demanoesd'tndemnisation au millier d,habitants O;"rJ;;"

:e-s^_9é?ordgments résurt"nt t;un" 
"i"irJiÈ" o,reseau due à I'usager ne sont p", pii"Ë 

"#;"

Taux de boues

conformes
évacuées selon des filières

101o/o

CONFORMITÉ DES P_ERFORMANCES DESE Q UIPEMENTS D, EP^U-RATION A U NN èANIDES-PRESCRIPTIONS 
DE L,;àiE" 

..""
INDIVIDUEL PRIs ENAP-PLià;;;oN DE LAPOLICE DE L'EAU

31il_]": bilans de . fonctionnement desequrpements d,épuration rearises 1ui'ii',huuru"dans te cadre de l,autosurveiuan""]î"t.iloli",uu
mesure le nombre de bilans.conformes aux objectifsde rejet spéciriés par t,arrêté pier"iiir"rffi;;1" 

""nombre total de bilans.
Seuls les services comr

:;:*:lïiJ:ffi:i:xfiil=ii"inJJH'X.:ïl
Cet indicateur est fourni
r-,otice de l,Eau. 

par le Service chargé de la

6

2020 2021' 2022

2022

2020 2021 2022
2022

2022

2020 2021 2022

2022

2022
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RAPPORT SUR LE pRIx ET LA eUALITÉ DU SERVICE DE L'ASSAINISSEMENT COLLECTIF - ANNEE 2022

INDICEDE CONNAISSANCE DES REJETS
AU MILIEU NATUREL PARLES RÉSEAUX
DE COLLECTE DES EAUX USÉES

L'indicateur mesure le niveau d'investissement du
service dans la connaissance des rejets au milieu
naturel par les réseaux d'assainissement. La valeur
de cet indice est comprise entre 0 et 120.
Se reporter à sa fiche descriptive et à l'arrêté du 2
mai 2007 pour ses modalités de calcul.
L'indicateur a été calculé par I'agglomération.

lndice de connaissance des

DURÉE D'EXTINCTION DE LA DETTE

La durée d'extinction de la dette, exprimée en

année, est égale au rapport entre I'encours total de
la dette de la collectivité au 3111212021 contractée
pour financer les installations et l'épargne brute
annuelle (égale aux recettes réelles d'exploitation
diminuées des dépenses réelles d'exploitation).

Durée d'extinction de la dette en délégation 6,5 ans

TAUX D'IMPAYÉS SUR LES FACTURES
(ASSAINISSEMENT) DE L,ANNÉE
PRÉCÉDENTE

ll correspond au taux d'impayés au 31 décembre de
I'année N sur les factures < assainissement >

émises au titre de I'année N-1.

Le montant facturé au titre de I'année N - 1

comprend I'ensemble de la facture, y compris les
redevances prélèvement et pollution, la taxe Voies
navigables de France et la TVA liée à ces postes.

Pour une facture donnée, les montants impayés sont
répartis au prorata hors taxes et redevances de la
part < eau > et de la part < assainissement >. Sont
exclues les factures de réalisation de branchements
et de travaux divers.

Taux d'impayés 2,85Yo : 3,70% 6,21%

TAUX DE RÉCLAMATIONS

Le taux de réclamations est égal au nombre de
réclamations laissant une trace écrite, reçues par

I'opérateur ou directement par la collectivité,
rapporté au nombre d'abonnés divisé par 1 000.

Sont prises en compte les réclamations relatives à

des écarts ou des non-conformités vis-à-vis

d'engagements contractuels, d'engagements de
service, notamment au regard du règlement de
service, ou vis-à-vis de la réglementation, à
I'exception de celles relatives au niveau de prix.

Taux de réclamations global 7,100/0 ,60% 6,90%

2022

2020 2021 2022

2022

2020 2021 2022
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RAPPORT STIR LE PRIX ET LA QUALITÉ DU SERVICE DE L'ASSAINISSEMENT COLLECTIF- ANNÉE2022

Total ,

FIi\AI{CI,NIEI{T DE,S INVESTISSEMENTS

TRAVAUX ENGAGÉS AU COURS DE
L'EXERCICE

RenforcemenVRenouvellement 4 419 653,00 €

4 41 I 653,00 €

ENCOIJRS DE LA DETTE BUDGET
rÉrÉceltorrr

L'encours de la dette au 31 décembre 2022 fail
apparaltre les valeurs suivantes :

Encours de la dette au 31 décembre x5 s!3 15gt!2c
Remboursements au cours de I'exercice 3 101 926,1S €

dont en intérêts , 754 071,66 €

dont en capital ' 2347 854,49€

ATVTORTISSE]\,{ËNTS NÉNTTSÉS B{JDGET
nÉrÉcarroN

Montant de la dotation ayx gmortis:em9nls , 2911 722,19€

objet des travaux Montant de travaux

2022

2022
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COLLECTIF . ANNÉ82022

RAPPORT SURLE

Dont Part délégataire

QUALTTÉ DU SERVTCEDEL'

ON

ou des 0,000{ €/m3

PRIX ET LA

ACTIÔNS DE SOLIDARITE ET DE COOPERATION

ONCBXTRALISEE ON'XS LE DOMAINE DE L'EAU

AIDE AU PAIEMENT DES FACTURES

fr:Ëiuî"t p'nsoNNns EN sIruArI
DE PRÉCARITE

0,0001 €m3

Dont Part collectivité

Nombre de demandes reçues

Nombre d'aides accordées*

OPÉRATIONS D,E COOPÉRATION

DÉCENTRALISEE

Les opérations de coopération décentralisée

i""atii,it "" 
application de I'article L 1115-1-1 du

;ëëî;"ii"s sùivantes (description et montant) :

Les textes précisent que les 9^"j1":lilit-"-"-^ont 
la

pàssiOif ité de consacrer jusqu'à 1% des ressources

duserviceconcerne"unp,oi"t(avecunecollectivité
ffi"îË 

"à"- 
"oopet"tiàn 

internationale dans le

domaine concerne'

nd
,nd

I

2022

DescriPtion
2022
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RAPPORT SUR LE

P

PRIX ET LA QUALTTÉ DU

Mov:nlr?clBlt
3,61 € :

ASSAINISSEMENT

3,73 € 147,60

PRIX GLOBAL DE L'EAU ET DE L'ASSAINISSEMENT

SERVICE DE L'

133,20

COLLECTIF' - ANINÉ,E 2022

3,32%

+

U
F

T

€,
prix moyen 

-C!?M au ter janvier 202J : 3,73 € TTC/msFacture movenne ,ABM 
"u 

i";i;;;;"r 2023 pour'r2,-ma :447,60 € TTc

CoûtAEP+EU CoûtAEp+EU Coût AEp +EU Coût AEp +EU Évolution

Au 1er janvier 2022 Au lerjanvier 2023

par m' 120 m3 par m. r 120 m3

COMMUNAUTÉ D'AGGLOMÉRATION BÉZIERS MÉDIERRANÉE
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RAppoRT SUR LE pRrx ET LA eUALITÉ DU SERVICE DE L'ASSAINISSEMENT coLLEcTIF - ANNEE 2022

nÉc.q.prruLATIF DES INDICATEURS DE SERVICE

lndicateur ValeurNuméro
Observâtôire

D.20'1.0 .Population du service

D.2O2.O Nombred'autorisationsdedéversement

D.203.0 'Quantité de boues issues des ouvrages d'épuration

D.204.0 Prix de I'assainissement collectif au 011O112023

P.201.1 Taux de desserte par les réseaux de collecte

P.202.2 lndice de connaissance et de gestion patrimoniale du réseau

P.203.3 Conformité de la collecte des eftluents

Permanente : 121 7 62 hab.

2 406 TMS

2,06 € TTC/m"

96,3'l %

105

our

P.204.3 Conformité des équipements d'épuration

P.205.3 Conformité de la performance épuratoire

P.206.3 Taux de boues issus des ouvrages d'épuration

Montant des abandons de créances ou versement à un fond de
solidarité

Taux de débordement des effluents dans les locaux des usagers (pour
'l 000 hab. desservis)

oui

out

100

P.207.0

P.251.1

P.252.2

0,0001 €/m3

4,49

0,63%

100

0

Nombre de points de curage fréquent (par 100 km de réseau)

P.253.2
Taux moyen de renouvellement des réseaux de collecte des eaux
usées

P.254.3 Conformité de la performance épuratoire (arrêté local)

P.255.3 lndice de connaissance des rejets

P.256.2 Durée d'extinction de la dette en délégation

P.257 .O Taux d'impayés sur les factures d'assainissement

P.258.1 Tauxderéclamations (nombre/1000abonnés)

6,5 ans

5,7 4o/o

6,90%

D : Indicateur descriptif
P : Indicateur de performance
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