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Le rapport sur le Prix et la

Qualité du Service est un outil
:de communication entre les
élus de la collectivité en charge
du service et les usagers,
élaboré dans un but de
transparence de la gestion du
service. Sa rédaction et sa

communication relèvent de la
responsabilité du maire ou d
résident de l'Établ
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collectif a été instauré par la loi no95-10r. du 2 février 1995 relative au
renforcement de la protection de l'environnement. son contenu qui
était auparavant défini par le décret du 6 mai 1995 a été modifié par
les décrets et arrêté du 2 mai zooT.llensemble des textes afférents à
ce document est désormais regroupé aux articles L2224-5, L L4LL-L3
à 17, D 2224-2 à 5 et annexes V et Vl du code Générar des collectivités
Territoriales.

Article L 2224-5 : Le maire présente au conseil municipal ou le
président de l'établissement public de coopération intercommunale
présente à son assemblée délibérante un rapport annuel sur le prix et
la qualité du service public d'eau potable destiné notamment à
I'information des usagers.

Le maire y joint la note établie chaque année par Iagence de l'eau ou
I'office de l'eau sur les redevances figurant sur la facture d'eau des
abonnés et sur la réalisation de son programme pluriannuel
d'intervention. Le rapport et I'avis du conseil municipar ou de
I'assemblée délibérante sont mis à la disposition du public dans les
conditions prévues à l'article L. LArt-L3. un décret fixe les indicateurs
techniques et financiers figurant obligatoirement dans le rapport prévu
ci-dessus ainsi que, s'il y a lieu, les autres conditions d'application du
présent article.
Les services d'assainissement municipaux, ainsi que les services
municipaux de collecte, d'évacuation ou de traitement des ordures
ménagères sont soumis aux dispositions du présent article.

ll est adopté par l'assemblée délibérante puis transmis au préfet et
consultable en mairie. Les communes (et groupements
intercommunaux) de plus de 3 500 h ayant en outre une obligation
d'affichage (L 14L1-L3 et suivants).

Dans les communes de plus de 10 000 h et les groupements de plus de
50 000 h, le rapport est examiné par la commission consultative des
services Publics Locaux (L r4t3-rl, composée de membres de
l'assemblée délibérante et de représentants d'associations locales.
cette présentation à la ccsPl permet de prendre en compte les
attentes des usagers.

Préalablement à l'adoption par l'assemblée de ce rapport dit (Rpes ),
l'assemblée a pris acte en cas de gestion déléguée du service du
rapport annuel du délégataire (RAD), que celui-ci aura remis à la
collectivité au plus tard le Ler juin (L 141i.-3 et R j.4j.j.-7). ce rapport
est distinct de celui de la collectivité. Les informations et données qu,il
contient sont bien entendu exploitables par la collectivité pour rédiger
son < RPQS >. La CCSPL examine également le rapport du délégataire.
Rapport relatif au prix et à la qualité du service public d'eau potable
pour I'exercice 2023 présenté conformément à l'article L.2224-s du
Code Généra I des Col lectivités Territoria les.
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Les indicqfeurs du RPQS
S'inscrivent dons une démorche de progrès
Le décret n"2OO7-675 du 2 mai 2007 a introduit des indicateurs techniques et financiers dans le rapport annuel

sur le prix et la qualité des services publics de l'eau potable et de lhssainissement, définis, pour

l'assainissement, dans l'annexe aux articles D. 2224'L à D.2224-3 du CGCT.

Le dispositif offre aux cotlectivités un référentiel leur permettant de s'engager dans une démarche de progrès,

en suivant leur évolution interannuelle et en se comparant à d'autres services.

ll fournit aux usagers des éléments d'explication sur le prix de l'eau et les éclaire sur le fonctionnement global

des services.
Les indicateurs ont fait l'objet de définitions homogènes, élaborées par un groupe de travail associant des

experts représentant tous les acteurs de ta gestion des services d'eau (administrations publiques, collectivités

territoriales, opérateurs publics et privés).

lls donnent une vision de t'ensemble des missions du service, de sa performance et de sa durabilité, à la fois

sous t'angle économique, environnemental et social. lls se comptent au nombre de 19 pour la compétence

ASSAI N ISSM ENT COLLECTI F.

lndicateurs descriptifs pour la caractérisation du service

lndicateurs de performance pour son évaluation

larrarrlrrrr

Les indicateurs du RPQS (Rapport sur le Prix et la Qualité
du Service) font l'objet de tiches descriptives accessibles sur
le portail de l'Observatoire nationdl des services d'eau et
d'assdinissement (S[SPEA), qui comprennent notamment
leur définition ainsi que les données et formules
nécessaires ù leur calcul. Le code de chdque indicateur
réglementaire est mentionné en dernière page du présent
rapport.
Piloté por l'Agence française pour la biodiversité et
alimenté par les collectivités territoriales dprès contrôle et
validatian par les services de l'État, cet observatoire est

une base de données ndtionale des prix de I'eau et des
performances des services publics d'eau et
d'assainissement, issue des indicateurs réglementaires du
RPQ5.

Depuis lq loi NOTRe du z qoÛt rots el
le décret du rç décembre rots, loute
collectivitê de plus de rsoo hqbitqnts
qvoient obligorion de trqnsmettre
ses données ù l'Observqtoire
SISPEA, et mointenont elle est
êtendue ù toufes les collectivitês
depuis I'ordonnonce du zz décembre
zo2z, qui tronspose lo direcfive
Européenne du rc décembre 2020.

".$'roeol

lls couvrent tout le périmètre du service, depuis la protection des

points de prélèvement jusquâ la qualité de l'eau distribuée, en
passant par la performance du service à l'usager.

lls sont calculés grâce au suivi de nariables de performances et de

vqlac
données de contextes.
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l CTERISATI CHNI UE DU
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PNÉSENTNTION DU TEBRIIOIRE DESSERVI EN :OZ:

MODE DE GESTTON DU SERVICE

RE5EAUX DE COTLECTI DES EAUX USEES

OUVRAGÊS DE COTLECTES ET TRAIIEMENTS D'EAUX USE t5

Ps

lEs BouEs DIEPU&AT|ON

Po

Pt

Pe

Pç

Pç

POP ULA DESSERV IE ET ES D'ABON NES Pro

f CARAC RISTIQUES DE PERF ORMANCE TECHNIQUE Prr
IAUX D-E D_Es USEES

, INDICE DE CONNAISSANCE ET DE GESTION PATRIMONIAIE DU RÉSEAU

, coNFoRMlrES REGLEMENTAIRES l5SUE5 DE LA DtRECIIVE ÊUROPEENNE ERU ET CONF9RM|TES DES

PRESCRIPTIONS D'AUTOSURVEIITANCE TOCALE DES ARRETES PREFECTORAUX

. BOUES EVACUES SELON LEs FILIERES CONFORMES

, lNDlcÊDE çç,NNAtssA!{çË qEs RE_JEI5 AU dllLtEU NAIURE! pAR LEs BE5EAUX DE corLEcTE

, qEB_O-RDE-MENI pIgFFLUENTS CHEZ LES USAGERS

, POTNIS_9_E çU_BAqË FREQUENT DU RESEAU

RENOUVELLEMENT DGS RESEAUX DE COLI.ECTE DES EAUX USEES

] CARACTERISTICTUES FINANCI ERES

Prr

P

Prz

Ptz

Prr

Pr:

Pra

Pra

Prs
PRtX DU SERV!CE DE L'ASSA|NtsSEMENT

tE PR|X DE L'AsS-AINtSSEJV1ENT

DECOMPOS|T|O-N ET REPARTITION -DE LA FACTURE

TAUX!'I !U PAYIS J U B !E5 FLCTUR E5 rrAS 5AI N] SSEMENT)) DE L'AN ru ÉC PNÉCÉDENTE

E RECLAMA oNs

RECEIIES D:EXPLOITAI!Ott

DEPENSES D'EQUIPEMENTS

RAITQS FINANç|_ERS

Pls

Prs

TAUX D

Pro

Pre

Prs

Prs

Ptt

Ptt

f RÉcAPITULATIF DE5rç INDICATEURS RÈG TEMENTAIRES Prs

'I. LE PRIX MOYEN GLOBAT DE L'EAU ET DE
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la Communauté d'Aggloméralion Béziers llrlédïterranée tCABlltIl e.xerce

les 5 thématïques de Ia compélence en assainîssemenl colleclÏf

lcontrôle des raccordemenls, lo collecle, Ie lransport, l'épuratÏon el
l'élïmïnofïon des boues généréeil.

Décomposition de lq compêfence en ASSAlNlSSEMENT
cottEcilF
t. Conlrôle des raccordements z [o mission consisre ù

réoliser un contrôle évoluqnr lcl conformité du
rqccordement à Io boite de bronchemenf tlimire de
propriétét, bronchée qu résequ public de collecfe
d'eoux usées.

4\
\Ë

2. Collecte: Lq mission de collecte consiste à collecter les
eoux Usées et unifoires qu droit des brqnchements
des obonnés et à |es ocheminer iusqu'oux rêsequx
de trqnsport ou oux usines de dépollution.

3. Transporl: Lq mission de fronsport consisfe à qssurer
le tronsport des equx usées et unifoires depuis l'qvol
des conslisqtions de collecte iusqu'ô des usines de
dépollurion ou à des points de livrcrison ù un oulre
service. ll n'y q pos d'obonnés directemenl desservis.

4. Epuralïon: Lo mission d'épurqtion consiste ù ossurer
le trEitement des eoux usées et unitqires en vue de
leur reiet ou milieu nqturel dons le respect de lo
réglemenfqtion. Elle peut comprendre le reiet lui
même.

s. Eliminalïon des boues : Lq mission d'éliminotion
consisle ô destiner les boues d'épurotion troitêes,
pour lq volorisqtion ogricole, soit elles sont incinérées
ou stockés dons des centres spécialisés. Le trqitemenl
des boues se foir de r monières différentes dont,
l'époississemenl, lo déshydrototion. le séchoge et ln
srobilisotion.
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[o communouté
d'caglomêrotion de
Béziers Méditerrqnée
s'étend sur une
superficie de ror km'.
[o Communnuté
d'Agglomérotion
Béziers Médirerrqnée
regrouPe t 7 communes
ù sovoir:

cc Mlneruois âu Câroux

CC Sud-Héraulr

La Domiticnnc

CA Le Grand Narbonne

CC Les Ayant-Monts

Alignon du Vent, Bqsson, Béziers,
Bouion sur libron, Cers, Corneilhqn,
Coulobres, Espondeilhon, lieuron
les Béziers, lignon sur Orb,
Montblqnc, Squviqn, Sérignqn,
Serviqn. Vqlrqs Ploge, Vqlros,
Villeneuve les Béziers

Selon les derniers chiffres de I'INSEE (populations tégales 202j. entrant en
vigueur le 1er jonvier 2024), lo populotion totale de lo Communauté
d'agglomérotion Béziers Méditerronée s'élève à 129 gg0 habitants.

I

I
t,

l.l

Alisnan"du-Venl

Co u lobres
I

Esûoncleilhan

Lieu ran-lès-8éiiers
I

B,: ssa n

lSen ran Valros

a
Corneilhan

CA Hérault-MÉditerranée

It4ontb la nc

CA Sète Agglopôle

Qi;r'' 'lie;i;..

Cers

ezler:i

Satrvrarr
i,;s

5Érigria n
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r MODE DE GESTION DU SERVICT

Les communes sonl gêrêes de lo foçon suivonte

Çommuneç

IAT9AN

IEZIEBS

}OUJAN sUB IIBB9N

;ER5

IARNEITHAN

:SPQNDEILHAN

.IEUBAN LES EEZIEBS

.IçNAN sUB QBE

iAUYIAN

iEBI9NAN

iEBVIAN

'ALRAS 
PLAGE

flttENEUVE TET EEZIEBT

$ANTETâNç

tatBaS

{IIçNAN DU VENT

IQUIQEBES

Durée

1A gnt

? qns

Fin de
contrsf

Pébut du
contrst

Mode
de

gestion

Réslisstion de
I'exploitstion

fsite psr

Qt/0112417

11/ 12(}Q?!

9t/Qt/?q1n

Affermcge
L'çsu de EEZIEBi

MEP|TEBBANEE TUEZ
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2023

Les zsc km de résequx de collecfe sont constitués de deux
types de rêsequ. fels que les résenux d'osssinissement
séporotifs qui sont collectés oux boites de brqnchement ef
récupèrent les eoux domestiques. et les résequx unitqires qui
récupèrent à lo fois les equx domestiques qinsi que les equx
de pluie.

, I lE"û;tE+t$.rl\ TJç \"TrtLLF\t c frrtrJ Ë&llr!/\ LrJtCiI

558

r Nombre de brqnchemenls en

linéaire des canslisations ,de collecle el de transpart d,eau
usée Gn kml

E800

700

600

s00

400

300

200

100

0

s68

2021 2022 2023

Réseaux séparatif {assainhsement}

r Réseaux unihire lassainissement/

RAPPORT 5UR LE PRIX ET LA QUALITE DU SERVICE DE L1ASSAINISSEMENT COLTECTIF . 2023



.) \rrVYlLA\ttit LrE \\/LLCTTIEJ tl llLAllEtVlClIl;tL' EA\"\ W;tEti'

Au rr décembre 2023, les ouvroges d'Assoinissement
se mqlériolisent de lo foçon suivonte :

Année 2(J-23
Postes de refoulement (nbr)
Stcrtions d'épurcrtion (nbr)
Capacîré des slalions et procédé

de lraÏlernenf
' B é z i e rs -Villeneuve !ès Béziers-Cer-s-S attviçr't Iii)Ir i'r

t 1 (.-', i v (; €' :,;

Séf ignCItl -Varlrcts Plage-[:rt(tÉ:'\ {]r f rL',,ii''; r Stlt\;lii r l-
t l't i trt it1 i*'

' M o ntbl a n c - Valros- [:]r Lt t:'i ui:l/vijr,r5

Boujan sur Libron -l:'ir){/ri:. rrr'li v,.ir'5

Lieuran /ès Bézi€t'S -BassCI/l- lJtttt (.:, ûr.l.lvtjt':,

Se fVi A n BoU fg 
-[it, 

tti"'1 ii ; {itrt':i:'.rr / i r it ! ! i,'rt!t'ti I

It.'ti iiIr!:'

Alignent du vent- s{)t-i (r:; (ri,-ltt,'r'r,'r;

ESpOnde i I hçn 
-i' 

i Ifrr:; y.:Itt tt,lij:,lt' Êlo:,É.:'iilrx

'Se rvi a n La Baunte-! <t (t !.i ii it (j i:'

COUlObfgS i:ill t c:, {}lrt it ir,i> i/i' l:ir) \t't.i {tx
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I00To

Tonnoge des boues issues de l'êpurotion

I00Yo

2812
100%

80%

60Yo

40%

20%

0o/o

2850

28m

2750

27ffi

2650

26m

2550

25m

2450

202r 2A22

. POPUTATION DESSERVIE ET NOMBRES D,ABONNES

Nombre d'hobitonts desservis

Nombre d'obonnês

206 811

539n

20659s

55

300 000

200 000

100 000

206 811

Populotion desservie et Nombre d'qbonnés

206$5

53 972 55 200

An 2l,2r 2l"72 2023nee
,

2021 2022 202r
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TAUX DE DESSERTE PAR LES RÉsEAUX DE COIIECTE D'EAUX UsÉES

Toux de dererle pr lel rôseoux de

tollede d'eoux usôesor 95,90% 96,31

0201.1,, Annôe 2021 2t27 2023
On estime qu'un nbonné
est desservi por un réseou
d'ossoinissemenl, dès lors
qu'un résesu exisle devqnt
son immeuble.

Cef indicoteur permel d'opprécier l'étqf d'équipemenl de lo populotion el de suivre
l'qvqncement des politiques de rqccordement pour les qbonnés relevonl du service
d'qssoinissemenr collectif .

[e ferritoire de tq collecfivité en chorge du service doit ovoir foif l'obiet d'un zonqge
d'qssqinissement, ô sqvoir une délimirqfion des zones relevqnt de l'qssoinissement
collectif eT celles relevonl de l'ossqinissement non collectif.
€e toux esr défini comme le nombre d'qbonnés du service public d'qssoinissement
cottectif ropporté qu nombre potentiel d'obonnês de lq zone relevont de:
I'ossqinissemenl collectif dqns l'ogglomérqtion d'ossqinissement ou sens de l'qrticlel
R zzzl-c du Code générol des collectivités territorioles.

INDICE DE CONNAISSANCE DE GESTION PATRIMONIATE DU RESEAU

Cet indice est défini par I'arrêté du 2 décembre 2013

modifiant l'arrêté du 2 mai 2007 relatif aux rapports
annuels sur le prix et la qualité des services publics d'eau
potable et d'assainissement.

{,,,

I

Vl l-fr,_$<

625a)

l'rF
ft.'

.g'.
,i,1--rt

:

i

I
I

I

j

1

I

.l

Connqissonce et gestion potrimoniqle des

rêsesux de collecte des equx usêes [sur

t20 pointsJ T
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.I CONFORMITES REGLEMENTAIRES ISSUES DE LA DIRECTIVE EUROPEENNE
ERU ET CONFORMITES DES PRESCRIPTIONS D,AUTOSURVEITLANCE LOCALE
DEs ARRÊrÉs pnÉrscroRAux

--5

...9

P203.3

P2a4.3

P205.3

P253.3

ll s'agit de la charge journalière moyenne de l'année en DBo5
calculée à partir de la charge réelle mesurée ou estimée entre le
ler janvier et le 31 décembre de l'année.

Voriable de pertormonce .,
ossocree duxvP.176

Année zf-j^23

DBOs : lq demonde biochimique est lo quontirê en oxygène consommêe por les micro-
orgonismes por voie biologique iur une période de s iours

Conformité de lo collece des effluenfs qux
prescriptions nqtionqles issues de lo
,direCive ERU oz"

, Conformité des équipements d,épurotion
:euX prescriptions nqtionqles issues lq
direcfive ERU 

"zo

Gonformité de lo performonce des
ouvroges d'épurcrfion qux prescriptions
nofioncrles issues de lo direcive ERU oz"

Conformité de Io performonce d"f
: ouvroges d'épurcrtion oux prescripfions
locqles ozo

Chorge entrqnte en DBOs tkgrdbosuit

; BOUES EVACUES SELON tES F|L|ERES CONFORMES
Get indicqteur mesure le pourcenfoge de lo port des
boues êvqcuées pqr I'ensemble des stqtions d'êpurotion
d'un service d'ossqinissemenf. et troitées ou vqlorisées
conformément à lo réglementqtion.

0206.3

Annêe 2023
Gluqnfiré de boues issues des ouvrqges
d'épurotion (tmsl
Boues évqcuées selon des filières
conformes (uol

'i).RAPPORT SUR tE PRIX ET LA QUALITE DU SERVICE DE L,ASSAINISSEMENT COLLECTIF - 2023
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RESEAUX DE COIIECTE

Get indicoleur permel de mesurer, sur une êchelle de o ô r2o. le nivequ d'implicotion
du service d'ossqinissement dqns lq connoissqnce et le suivi des reiets directs Por
temps sec et por femps de pluie (hors pluies exceptionnelles des résequx de collecte
des eoux usées qu milieu nqturel treiers des déversoirs d'oroge, rrop'pleins des
posfes de refoulemenf, des bossins de pollution...t.

lndice de connsisssnce des rejels au

milieu nalurel $ur no poinlsJ

, DEBORDEMENT D'EFFLUENTS CHEZ LES USAGERS

Ger indicoteur q pour obiet de quonrifier les dysfonctionnemenls du service dont Ies

hqbitqnts ne sonl pqs responsqbles à titre individuel.

Le nombre de débordemenfs et d'inondqfions correspond ou nombre de demondes
d'indemnisofion présentées pqr des tiers, usogers ou non du service. [e tqux de
débordement est obtenu en ropportont Ie nombre de demondes d'indemnisqlion ou
millier d'hobitonts desservis. Les débordements résuhonl d'une obstruction du
rêsequ due à l'uscger ne sont pos pris en compte.

Ioux de débordernenh d'effluentt thez les

usogers (nbrrooohobl 0%0%

P255,3

P251,1
Annô 7t/7 202 3202 1e
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Cer indicqleur donne un écloirqge sur l'étot et le bon fonctionnement du rêsequ de
:ollecte des eoux usées. Est recensé le nombre de points du résequ de collecte des
squx usées tunitoire ou séporotifl nécessilsnl qu moins deux interventions pqr on
,préventives ou curqtives). Ce nombre est ropportê ô roo km de résequx de ioltecre
Jes equx usées, hors bronchements.

Points de curqge fréquent du rêseou

P252.2

2,6

-) RENOUVETTEMENT DEs RESEAUX DE cotLEcTE DEs EAUX U5É85

Cet indicqleur donne le pourcentoge de renouvellement moyen
qnnuel (cqlculé sur les s dernières qnnêes) du résequ
d'qsssinissement collectif por ropport à lcr longueur rotqle du
résequ, hors brqnchements

5'0

4,5

4ro

315

310

215

2'0

1r5

1r0

0r5

0r0

5

760

750

740

730

720

710

700

TAUX DE RENOUVELTEMENT DES NÉSEAUX DE
cottEcTE DES EAUX USÊES o/o

\ I

202r 2022 2023

n linéqire des conqlisqtions
de collecte et de hqnsoort

- -d'eou usée ten kmi
72t tt0 756

P253.2
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.) PRIX DU SERVICE DE L'AssAINIssEMENT
Le prix du service comprend une partie fixe (ou abonnement) et une
partie proportionnelle à la consommation d'eau potable. Pour les

abonnés non mensualiséS, I'abonnement est facturé d'avance
semestriellement, les volumes payés après consommation (sur la base
d'une estimation pour la première facture semestrielle, et au vu du

relevé annuel des compteurs pour la seconde).

o LE PRIX DE L'ASSAINISSEMENT

247,20 C
2,01 c

Tarif au ler
jawier 2024

241,20 o

() DECOMPOSITION ET REPARTITION DE LA FACTURE

T' t
t#

r :"'

'$. .;".f t

Tarif au ler

lanvier 2024

Prix TTC du service pour t2o m3

AEONNEMENT

lONSOMMATION

I-eacJ

Part Délégataire

Paft Délégataire

Tlde0à100M3

T2 de 100 M3 à 140 M3

Part Collectivlté

qGENCE RHONE MEDITERRANEE CORSE

Modernisation des réseaux de collecte

Part Collectlvlté
97,45€
4L,78%

- Part Délégatatre r Part Collectlvlté . Modernlsatlon des réseaux de collectc

Prix unitaire
Taux TVA Montant €TTC

€HT
Montant € llTQuantité

4L,39

ttt

6?,70

2?,L7

100

20

120

37,63

0,

37,

97

57,9L

2L,06

Modernlsatlon
des réseaux de

collectc
19,2f)€
8,23/o

Part Délégatalre
116,6()€
49,9996

215,16214,O56ET TRAITE'IIENT DES EAUX

19,2ORGANIS'YTES PUBTICS 27,12

RAPPORT 5UR LE PRIX ET LA QUALITE DU SERVICE DE L,ASSAINISSEMENT COLTECTIF - 2023
lr
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Le taux d'impayé 2023 est de 4,21 o/o.

ll correspond au taux d'impayés au 31 décembre de l'année N sur les
factures << assainissement > émises au titre de |année N-1.
Le montant facturé au titre de I'année N-1 comprend I'ensemble de la
facture, y compris les redevances prélèvement et pollution, la taxe Voies
navigables de France et la TVA liée à ces postes. Pour une facture
donnée, les montants impayés sont répartis au prorata hors taxes et
redevances de la part (( eau > et de la part << assainissement >. Sont
exclues les factures de réalisation de branchements et de travaux divers.

c TAUX DE RECLAMATIONS
Le taux de réclamation 2023 est de S,1g nb/l000hab.

Le taux de réclamations est le nombre de réclamations laissant une trace
écrite, reçues par I'opérateur ou directement par la collectivité, rapporté au
nombre d'abonnés divisé par 1 000. Sont prises en compte les
réclamations relatives à des écarts ou des non-conformités vis-à-vis
d'engagements contractuels, d'engagements de service, notamment au
regard du règlement de service, ou vis-à-vis de la réglementation, à
I'exception de celles relatives au niveau de prix.

,,-] RECETTES D'EXPLOITATION

Recettes liées à la facturation du service
de I'eau aux abonnés pour les communes a I

suee g

P258,1

,
eeAnn 2l21 2A22 2023

Recettes de la ælledlvitê
'Varislions N-r

Prime pour êpurotion yersêe por l'Agence

,de l'esu

Exploitotion fqcturotion obonnés

Bronchements neufs

Produits occessoires

RAPPORT SUR TE PRIX ET tA QUALITE DU SERVICE DE TASSAINISSEMENT COLLECTIF - 2023

4 503 731,€

ITTo

8 543 530€,

8 034 130 €

151 400 €

358 000 €

5 430 466

623 596

17%

527 202

9 204 080

8 636 160

190 190

377 730
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Des dépenses d'équipements qui se chiffre à 7 M€ en 2O23 et décomposées de la manière

suivante :

. Travaux station d'épuration et autres ouvrages pour 2037 000 €

. Travaux de renouvellement et extensions de réseaux pour 4966 568 €

. lnvestissements divers pour 27 820 €

RATIOS FINANCIERS

ENCOURS DE LA DETTE ET ÉPARGNE BRUTEa

10000000 €

-€

202L
DURÉE D'EXTINCTION DE LA DETTE

2022 2023
o

La durée d'extinction de la dette, exprimée en année, est égale au

rapport entre l'encours total de la dette de la collectivité au

3111212023 contractée pour financer les installations et l'épargne
brute annuelle (égale aux recettes réelles d'exploitation diminuées
des dépenses réelles d'exploitation).

P256.2

7

RAPPORT SUR LE PRIX ET LA QUALITE DU SERVICE DE L'ASSAINISSEMENT COLLECTIF. 2023.
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TARIF D2(l4.O lndicateur descriptif Prix TTC du service au m3 pour 120 m3 au ler janvier N+l

RESEAU D2()2.O lndicateur descriptif
Nombre d'autorisations de déversement d'effluents

d'établisements industriels

RESEAU P202.28
lndicateur de

performance

lndicateur de

performance

lndicateur de

performance

lndicateur de

performance

lndicateur de

performance

lndicateur de

performance

lndicateur de

performance

lndicateur de

performance

Connaissance et gestion patrimoniale des r&eaux de collecte des

eaux usées
, irli .

RESEAU P252.2 Points de curage fréquent du réseau
,l,ii, , 'i)ri.

RESEAU P253.2 Renouvellement des réæaux de collecte des eaux usées

CoLLECTE P203.3
Conformité de la collecte des effluents aux prescriptions

nationales isues de la directiue ERU

cotLEcrE P255,3 Connaissance des rejets au milieu naturel

EPURATION P204.3
Conformité des équipements d'épuration aux prescriptions

nationales isues la directive ERU

ÊPURATION P205.3
Conformité de la pedormance des ouvrages d'épuration aux

presciptions nationales isues de la directive ERU

EPURATION P254.3
Conformité des performances des équipements d'épuration au

regard des prescriptions de I'acte individuel

BOUES D203.0 lndicateur descriptif Quantité de boues isues des ouvrages d'épuration ,'r/1.

BOUES P206.3
lndicateur de

performance

lndicateur de

performance

lndicateur de

performance

lndicateur de

performance

Indicateur de

performance

lndicateur de

performance

lndicateur de

performance

lndicateur de

pedormance

Boues évacuées selon des filières conformes

ABONNES P2O1,O Nombre d'habitants desservis 208

ABONNES D201.1 Taux de desefte par des réseaux de collecte des eaux usées

ABONNES P25I.I Débordements d'effluents chez les usagers t!i':t:!:l i !.

ABONNES P258.1 Taux de réclamations

GESTION

FINANCIERE
P207.0 Montant des actions de solidarité

GESTION

FINANCIERE
P256.2 Durée d'extinction de la dette de la collectivité

P257.0 Taux d'impayés sur les factures d'assainisement
6ESTION

FINANOERT

RAPPORT SUR LE PRIX ET LA QUALITE DU SERVICE DE L'EAU POTABLE - 2023
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Au 1er janvier 2024,le prix moyen global du m3 dteAU sur la Communauté dAgglomération

Béziers Méditerranée est de 3,85 €.

Ce tarif cumule, le prix du service d'eau potable et le prix du service d'assainissement collectif,

ramené à une consommation moyenne d'un foyer pour 120m3.

De ce fait, la facture d'un abonné profitant de ces deux services au 1er janvier 2024,lui coûtera la

somme de 462 euros pour l'année.

Prix moyen globol TTC du service
qu m3 pour 120 m3

l er janvier 2A22

Référence
nationale au 1er

janvier 2022
pour

120m3

l er janvier 2A23

l er janvier 2A24

Référence
nationale au 1er

janvier 2022
pour

120m3

RAPPORT SUR LE PRIX ET LA QUALITE DU SERVICE DE TASSAINISSEMENT COLLECTIF - 2023


